City-wide Standardized Language for notices regarding Language access and Accommodations   
 

[bookmark: _Hlk188950860]For meeting notices and invitations


To request interpretation, translation or a disability-related accommodation at no cost to you, contact [phone] or [email].

Para solicitar interpretación, traducción o una adaptación especial relacionada con alguna discapacidad sin costo alguno para usted, comuníquese al [phone] o al correo [email].

如需免費提供口譯、筆譯或殘疾相關的便利服務，請聯系 [phone] 或 [email]。

Koj muaj txoj cai tau txais kev txhais lus, kev pes lus los sis kev pab cuam txhawm rau kev tsis taus uas tsis muaj nqi rau koj: Xav paub ntxiv tiv tauj rau [phone] los sis [email].




For office/agency notices


You have the right to an interpreter, translation services, and disability-related accommodations at no cost to you.  

For more information contact: 
1. Language Access Program at lap@cityofmadison.com or 608-266-4910
1. Disability Rights and Services Program at RHoyt@cityofmadison.com or 608-266-6511

How to File an Equal Opportunities Complaint: 
1. Online: https://discrimination.cityofmadison.com/Home/ComplaintView  
1. In-person: Monday – Friday 8:00 a.m. – 4:30 p.m. at City County Building, 210 Martin Luther King Jr Blvd. Room 523, Madison, WI 53703 
1. Request a complaint form by mail by calling 608-266-4910 

Usted tiene derecho a un intérprete, servicios de traducción y adaptaciones especiales relacionadas con alguna discapacidad sin costo alguno para usted.  

Para más información, póngase en contacto con: 
1. EL Programa de Acceso Lingüístico al correo: lap@cityofmadison.com o al 608-266-4910
1. EL Programa de Derechos y Servicios para Personas con Discapacidades al correo: RHoyt@cityofmadison.com o al 608-266-6511

Cómo presentar una queja ante la división de igualdad de oportunidades: 
1. En línea: https://discrimination.cityofmadison.com/Home/ComplaintView  
1. En persona: de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 4:30 p.m. en el Edificio del Condado de la Ciudad, 210 Martin Luther King Jr Blvd. Oficina 523, Madison, WI 53703 
1. Para solicitar un formulario de queja por correo llame al 608-266-4910

您有權獲得免費口譯員、翻譯服務和與殘疾相關的便利。

如需更多信息，請聯系：
1. Language Access Program （語言服務項目） lap@cityofmadison.com 或 608-266-4910
1. Disability Rights and Services Program（殘疾人權利和服務項目） RHoyt@cityofmadison.com 或 608-266-6511

如何提交平等機會投訴: 
1. 在線: https://discrimination.cityofmadison.com/Home/ComplaintView  
1. 本人到現場: 周一至周五，上午8:00至下午4:30，在市縣大樓, 210 Martin Luther King Jr Blvd. 523室, Madison, WI 53703 
1. 致電 608-266-4910 以郵件方式索取投訴表格 

Koj muaj cai thov tus neeg txhais lus, kev pab txhais lus, thiab kev pab cuam uas cuam tshuam txog kev tsis taus yam dawb dawb rau koj xwb. 

Yog xav paub ntxiv hu rau:
1. Qhov Kev Pabcuam Kev Siv Lus ntawm lap@cityofmadison.com los sis 608-266-4910
1. Disability Rights and Services Program ntawm RHoyt@cityofmadison.com los sis 608-266-6511

Yuav Ua Li Cas Ua Daim Ntawv Tsis Txaus Siab Sib npaug: 
1. Online: https://discrimination.cityofmadison.com/Home/ComplaintView  
1. Tim tsej Tim muag: Monday - Friday 8:00 a.m. - 4:30 p.m. ntawm City County Building, 210 Martin Luther King Jr Blvd. Room 523, Madison, WI 53703 
1. Thov xa daim ntawv tsis txaus siab los ntawm kev hu rau 608-266-4910

