Autobuses de Transito Rapido METRO

Ruta A de Metro Rapid BAPI”

El nuevo sistema de Autobuses de Transito Rapido (BRT) de Metro estd en construccién. Se espera que
la primera linea BRT, Rapid Ruta A, comienza en 2024.

Las sesiones de entrenamiento para pasajeros estaran disponibles esta primavera y verano. Si desea
que el personal de Metro venga a hablar con su organizacién o grupo, envie un correo electrénico a
mymetrobus@cityofmadison.com o llame al (608) 266-4466.

Busca para futuros folletos de autobuses y informacién en linea para obtener detalles adicionales a
medida que nos acercamos a la fecha de lanzamiento definitiva. Los pasajeros también se pueden
mantenerse actualizados sobre el proyecto con registrdndose para recibir alertas por mensaje de
texto y correo electrénico en mymetrobus.com/alerts.

PREGUNTAS FRECUENTES
. Qué es el BRT?

El Autobus de Transito Rapido (BRT) es una ruta de autobus frecuente, mas rapida y confiable que
utiliza autobuses mas grandes para transportar a mas pasajeros. Las caracteristicas del BRT incluyen
servicios frecuentes durante todo el dia y rutas directas con menos paradas.

Utilizan sefales de tréfico especiales para ayudar a los autobuses a atravesar las intersecciones
mas rapido, carriles exclusivos para autobuses y estaciones con quioscos de pago de tarifas fuera
del vehiculo.

¢Cudando comenzara?

La Ruta Rapid A de Metro sera la primera ruta oficial de BRT y se espera que empiece en el otofo.
La Ruta Rapid A correra de este a oeste a lo largo de su ruta actualmente programada. La Ruta Rapid
B de norte a sur de Metro se estd desarrollando actualmente y se espera a comenzar en 2028.

¢ Coémo seran los autobuses articulados mas grandes? ;Qué significa articulado?

Como parte del proyecto BRT, Metro estd agregando 62 autobuses articulados eléctricos (60 pies) a su
flota. Los autobuses articulados, o autobuses flexibles, son autobuses mas largos que tienen una seccidn
estilo acordedn en el medio. Tienen multiples puertas - una delantera, dos centrales y dos atras para
tener un embarque més rapido y eficiente.

Los autobuses més grandes ayudaran a proporcionar mas asientos de que la flota estandar actual
de Metro (autobuses de 40 pies) y mas espacio para estar de pie para que las personas viajen
coémodamente. Un autobuls Metro estandar de 40 pies puede transportar aproximadamente 80
pasajeros en su capacidad méxima. Un autobus articulado tiene capacidad para unas 120 personas.

Los nuevos autobuses flexibles estdn empezando a llegar a Madison desde la fabrica. Buscalos en las
calles en las proximas semanas a medida que nuestro personal comience a capacitarse y familiarizarse
con el funcionamiento de los nuevos vehiculos.

¢Los autobuses tendran puertas los dos lados?

Si. Algunas estaciones de BRT estan ubicadas en la mediana. Los nuevos autobuses BRT tendran
puertas en cada lado para que pueda abordar facilmente sin importar en qué direccién viaje el autobus.
Los pasajeros abordaréan los autobuses BRT por las puertas intermedia y atrasado a diferencia de como
abordan actualmente Unicamente por la puerta delantera. Se ubicardn nuevos lectores de tarifas en
cada puerta para el pago.



¢Por qué algunas de las estaciones de BRT estan en la mediana? ;Cémo se supone que
| a gente pueda llegar a ellos?

Habréa cruces peatonales sefalizados en cada estacién para que las personas puedan viajar con
seguridad hasta la mediana.

Con las ubicaciones actuales de las paradas en las aceras de Metro, los pasajeros deben cruzar toda la
calle una vez al realizar un viaje de ida y vuelta. En las estaciones centrales o en la mediana, un pasajero
cruzara la mitad de la calle dos veces.

Cuando lleguen los nuevos autobuses de BRT, el personal creara videos de entrenamiento para
brindarles a los pasajeros una mejor idea de cdmo seréa el acceso a la estacion y el abordaje de un
autobus. También estaran disponibles sesiones de formacién con el personal.

¢.Los nuevos autobuses articulados solo viajaran en BRT?

No. Los autobuses articulados eléctricos estaran disponibles el préoximo ano en la Ruta Rapid A, asi como
en las Rutas B, F, R, 75 y en el servicio del campus de la UW. Algunas de estas rutas también abordaréan en
las estaciones de BRT. La informacion completa estaréd disponible en los proximos meses.

¢;Las Rutas de Rapid me permitira conectarme con autobuses que viajan mas alla del
corredor Este-Oeste?

Si. La actual Ruta A de Metro se esté convirtiendo en la Ruta Rapid A. El redisefio del servicio
implementado en el junio pasado fue disefiado para que las rutas regulares de Metro se conecten
con las rutas de BRT para facilitar el abordaje entre los dos. La Ruta Rapid A operara con el horario
y la ruta que tiene actualmente, pero con los beneficios adicionales del BRT: méas capacidad, més
velocidad, més eficiencia.

¢Cuanto costara viajar en BRT?

Las tarifas no se aumentaran debido al BRT. La estructura de tarifas existente de Metro seguird siendo

la misma. Sin embargo, Metro también implementaréd una nueva tecnologia de cobro de tarifas que se
lanzara antes del BRT. Habrd muchas caracteristicas nuevas y convenientes que haran que sea mas facil
a viajar en TODOS los autobuses de Metro, incluidas opciones de limite de tarifas, la posibilidad de usar
tarjetas de crédito como pago en el autobus, cuentas en linea, tarjetas electrénicas y mas.

¢Necesito tener un teléfono o una computadora para utilizar la nueva tecnologia
de tarifas?

No sera necesario tener un teléfono o computadora para pagar su tarifa. Habréa varias opciones de

pago disponibles. Sin embargo, para hacer el embarque en BRT, los pasajeros subirdn por las puertas
intermedia y de atrds del autobUs. Habra nuevos lectores de tarifas disponibles en todas las puertas para
pagar su tarifa.

¢;Puedo abordar con efectivo?

Habrd méaquinas expendedoras de boletos en las nuevas estaciones de BRT para que los pasajeros
compren boletos con cédigos de barras en efectivo antes de abordar el autobus BRT. Luego, los
pasajeros escanearan el boleto con cédigo de barras cuando se suben al autobus.

Los pasajeros aun pueden abordar con efectivo en los autobuses de 40 pies de Metro, donde los
pasajeros pueden abordar en la puerta principal del autobus junto al conductor.

INFORMACION ADICIONAL

Metro tiene muchas actualizaciones interesantes este aino. Manténgase actualizado sobre la
informacién mas reciente mirando los folletos de autobuses o registrandose para recibir alertas
por correo electrénico y mensajes de texto en mymetrobus.com.



